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M U N I C I P I O

Lugano, 24 luglio 2020 trs
centro inf.: 1000.0
ris. mun.: 23/07/2020

Onorevoli Signore e Signori
. Raoul Ghisletta
. Nicola Schoenenberger
. Simona Buri
. Tessa Prati
. Carlo Zoppi
Consiglieri Comunali
Rispettivi indirizzi

Oggetto: interrogazione no. 1117 - "Favorire il telelavoro presso la Città e gli enti 
comunali"

Onorevoli Signore e Signori,

in riferimento alla Vostra interrogazione in oggetto, del 16 maggio 2020, rispondiamo qui 
di seguito puntualmente alle domande poste.

1. Il Municipio intende favorire il telelavoro presso l'Amministrazione cittadina e gli
enti comunali?

Il Municipio già nel mese di marzo 2019 pubblicava un'apposita Ordinanza Municipale 
sul telelavoro (1.3.17). L'esperienza COVID ha sicuramente permesso di sperimentare su 
più ampia scala questa modalità mettendone in luce pregi e difetti consapevoli che questo 
test si è svolto anche in un momento di attività ridotta dell'amministrazione.

A seguito di questa esperienza, in data 14 maggio 2020 le Direzioni dell'Amministrazione 
sono state invitate a svolgere un analisi e a determinarsi su come eventualmente 
ri-organizzare il lavoro considerando l'Ordinanza e l'esperienza COVID. Bisogna essere 
coscienti che questa modalità non può applicarsi a tutte le professioni e a tutte le 
situazioni.

Si è ora nella fase di analisi di dettaglio delle richieste e osservazioni da parte delle 
Direzioni e che permetteranno di proporre un aggiornamento dell'Ordinanza sul 
telelavoro. Il Municipio attende l'esito di queste analisi ma è plausibile ritenere che vi 
sarà un importane estensione di questa modalità di lavoro presso l'Amministrazione della 
Città di Lugano.

Per quanto attiene gli altri enti comunali, il Municipio non può intervenire direttamente, 
ma ritiene che vi sarà la necessaria attenzione anche da parte delle Direzioni di tali enti.
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2. Il Municipio intende proporre un aggiornamento del Regolamento organico delle
collaboratrici e dei collaboratori della Città di Lugano?

Il Municipio non ritiene necessario un aggiornamento del Regolamento organico delle 
collaboratrici e dei collaboratori della Città di Lugano in quanto il telelavoro è già 
disciplinato tramite Ordinanza.

Ci è gradita l'occasione per porgerVi, Onorevoli Signore e Signori, l'espressione dei 
nostri migliori saluti.

C.p.c.:
.  Consiglio Comunale
.  Municipio
.  Divisione Risorse Umane


